(Preuzmite/ispiSite dokument:OVDJE)

Informacije o obradi podataka

1. Kontrolor podataka

Ahttps://mogyi.com/hr/web stranica dostupna na internetskoj adresi

MOGYI Commercial drustvo s ograni¢enom odgovornoscu

Skrac¢eni naziv: MOGYT d.o.o.
Maticni broj tvrtke: 03-09-110186
Porezni broj: 10411030-2-03

SjediSte: Madarska, 6500 Baja, ulica Napraforgo 1.
Lokacija: Madarska, 6500 Baja, ulica Napraforgo 1.
E-mail adresa:filir@filir.hr

Web stranica:https://mogyi.com/hr/

(u daljnjem tekstu: Voditelj obrade podataka).

2. Zakonodavstvo koje se odnosi na obradu podataka, opseg informacija

2.1. Gore spomenuti Voditelj obrade podataka (u daljnjem tekstu: Voditelj obrade
podataka), koji upravlja web stranicom dostupnom na gore navedenoj
internetskoj adresi (u daljnjem tekstu: Web stranica), pruza svoje usluge iz
Magdarske. Sukladno tome, pruzanje usluge 1 Korisnici tijekom koriStenja
usluge (ukljucuju¢i upravljanje podacima) regulirani su madarskim i
europskim pravom. Voditelj obrade podataka prvenstveno obraduje podatke

Korisnika

- UREDBA (EU) 2016/679 EUROPSKOG PARLAMENTA I VIJECA od 27.
travnja 2016. o zaStiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka 1 o
slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive
95/46/EZ (Opc¢a uredba o zaStiti podataka); (Op¢a uredba EU o zastiti

podataka), (u daljnjem tekstu: GDPR),

- Zakon CVIII iz 2001. o odredenim pitanjima usluga elektronicke trgovine 1

usluga povezanih s informacijskim drustvom (Ekertv.)

upravlja se prema njegovim odredbama.


https://mogyi.com/pdf/adatkezelesi_tajekozato_mogyi_hr.pdf
https://mogyi.com/hr/
mailto:filir@filir.hr
https://mogyi.com/hr/

2.2. Ove informacije se odnose nahttps://mogyi.com/hr/primjenjuje se na obradu
podataka tijekom koriStenja web stranice (u daljnjem tekstu: ,,web stranica®).

2.3. U svrhu ovih informacija, Korisnik: fizicke osobe koje pregledavaju web
stranicu ili koriste funkcije web stranice i koje su uklju¢ene u obradu
podataka.

3—Prikupljanje podataka informacijske tehnologije vezano uz koriStenje web
stranice

3.1. Voditelj obrade podataka koristi kolaci¢e za rad web stranice i prikupljanje
tehnickih podataka o posjetiteljima web stranice.

3.2. Kontrolor podataka pruza zasebne informacije o obradi podataka koju
provode kolaci¢i:Informacije o upravljanju podacima o koriStenju kolacica.

4. Obrada podataka vezana uz primanje i odgovaranje na poruke

4.1. Opseg obrade podataka: Korisnici koji poSalju poruku Kontroloru podataka
koriste¢i obrazac za poruke dostupan u izborniku "Kontakt" na web stranici
ili putem e-poste koriste¢i adresu/e-adrese navedene na web stranici.

4.2. Pravna osnova za obradu podataka je privola Korisnika u skladu s ¢lankom
6(1)(a) GDPR-a. Korisnik daje privolu oznafavanjem izjave dostupne u
obrascu za poruku ili slanjem putem e-poste.

Korisnik ima pravo u bilo kojem trenutku povuéi svoju privolu. Povlacenje
privole ne utjeCe na zakonitost obrade podataka provedene prije povlacenja.
Ako Korisnik povuce svoju privolu prije odgovora na poruku, Voditelj obrade
nece nastaviti razmjenu poruka i nec¢e odgovarati na prethodno postavljena
pitanja, jer mora izbrisati podatke obradene na temelju privole.

4.3. Opseg obradenih podataka:

- Korisnik koji $alje poruku:
o 1ime,
o e¢-mail adresa,
- poruka
o predmet,
o sadrzaj,
o sadrzaj svih prilozenih priloga,


https://mogyi.com/hr/

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

o 1 zakljuc€ke koji se 1z njih mogu izvuci.

Svrha upravljanja podacima: Omoguciti Korisniku razmjenu poruka s
Kontrolorom podataka.

Trajanje obrade podataka: ako se kao rezultat razmjene poruka ne sklopi
ugovor, u tom slu¢aju traje dok se na poruku ne odgovori ili dok se zahtjev
Korisnika ne ispuni. Voditelj obrade briSe podatke obradene u tu svrhu nakon
Sto se na poruku odgovori/zahtjev ispuni. Ako se razmjena informacija odvija
putem nekoliko razmjena poruka o povezanim temama, u tom slucaju
Voditelj obrade briSe podatke nakon §to je razmjena informacija zavrSena ili
nakon S$to je zahtjev ispunjen.

Ako se ugovor sklopi kao rezultat razmjene poruka i sadrzaj poruka je
relevantan za ugovor, Voditelj obrade podataka obradivat ¢e podatke do isteka
zastare za potraZivanja koja proizlaze iz ugovornog odnosa — §to je obicno 5
godina od datuma dospijec¢a potrazivanja. Svaki prekid zastare produzit ¢e
razdoblje obrade podataka do novog datuma zastare.

Nacin pohrane podataka: elektronicki, u zasebnoj datoteci u IT sustavu
Kontrolora podataka.

Posljedice nepruzanja podataka: pruZanje osobnih podataka potrebno je za
odgovor na poruku; bez pruzanja gore navedenih podataka, Voditelj obrade
podataka ne moze odgovoriti na poruku.

5. Obrada podataka fiziCke osobe koja djeluje u ime poslovne organizacije

5.1.

5.2.

Opseg obrade podataka: oni koji kontaktiraju Kontrolora podataka putem
obrasca za poruke dostupnog u izborniku "Kontakt" na web stranici ili putem
e-poste koriste¢i adresu/e e-poSte navedene na web stranici. Korisnik (ili:
»Predstavnik®) je fizicka osoba koja djeluje u ime poslovne organizacije.

Pravna osnova za obradu podataka: u skladu s ¢lankom 6(1)(f) GDPR-a,
legitimni interes organizacije koju predstavlja Korisnik (u daljnjem tekstu
,Poslovna organizacija“).

Legitimni interes Poslovne organizacije koja uspostavlja odnos s
Kontrolorom podataka jest omoguciti razmjenu informacija vezanih uz
prodaju, suradnju s dobavlja¢ima i druge teme, kao 1 sklopiti 1 ispuniti ugovor
koji odgovara njezinim interesima. Sve to moze uliniti putem svog
Predstavnika, koji je fizicka osoba.



5.3.

54.

5.5.

5.6.

Voditelj obrade podataka obraduje podatke Zastupnika isklju¢ivo u okviru
administracije, kontakta 1 izvrSenja ugovora vezanog uz organizaciju koju
zastupa Zastupnik, u mjeri i za razdoblje potrebno za tu svrhu, te ograni¢ava
opseg podataka samo na potrebne podatke.

Razmjena informacija potrebnih za kontakt, suradnju 1 izvrSenje ugovora ne
moze se provesti bez obrade podataka Zastupnika, stoga je obrada podataka
bitna za legitimne interese Poslovne organizacije.

Pripremljena je zasebna dokumentacija u vezi s uravnotezenjem interesa, a
ispitanik se moze raspitati o njezinoj dostupnosti kod Kontrolora podataka.

Opseg obradenih podataka:

Predstavnik:

- prezime,

- ime,

- naziv tvrtke koju zastupa,

- adresu e-poste koju koristi tvrtka koju predstavljate,

nadalje:

- predmet poruke,

- svaki prilozeni dodatak,

- sadrzaj poruke,

- 1 zakljucke koji se iz njih mogu izvui.

Izvor podataka: u zadanom slucaju Korisnik. Ako je kontakt Zastupnik
naveden tijekom postupka registracije ne daje sam svoje podatke, ve¢ netko
drugi iz Poslovne organizacije daje njegove/njezine podatke, u kojem slucaju
je izvor podataka Poslovna organizacija. U takvom slucaju, Voditelj obrade
podataka takoder prima podatke Zastupnika u legitimnom interesu Poslovne
organizacije. Poslovna organizacija je duZna obavijestiti Zastupnika o obradi
podataka koju provodi; o davanju podataka Zastupnika Voditelju obrade
podataka.

Svrha upravljanja podacima je odrzavanje kontakta i ispunjavanje obveza
preuzetih tijekom suradnje.

Trajanje obrade podataka: u vezi s razmjenom poruka, ako se kao rezultat
toga ne sklopi ugovor, u tom slucaju traje dok se na poruku ne odgovori ili
dok se ne ispuni zahtjev Poslovne organizacije. Voditelj obrade ¢e tada
izbrisati podatke obradene u tu svrhu.



5.7.

5.8.

Ako se ugovor sklopi kao rezultat razmjene poruka, Voditelj obrade podataka
obraduje podatke na temelju svog legitimnog ekonomskog interesa do isteka
zastarnog roka za potrazivanja koja proizlaze iz ugovornog odnosa — $to je
obi¢no 5 godina od datuma dospijeca potrazivanja. Svaki prekid zastarnog
roka produzit ¢e razdoblje obrade podataka do novog datuma zastarnog roka.

Nacin pohrane podataka: elektronicki, u zasebnoj datoteci u IT sustavu
Voditelja obrade ili u sluc¢aju sklapanja ugovora, podaci potrebni za redovito
raCunovodstvo pohranjuju se na racunovodstvenim dokumentima radi
ispunjavanja obveze Cuvanja dokumenata propisane Zakonom o
racunovodstvu.

Posljedice nepruzanja podataka: u nedostatku osobnih podataka nije moguce
kontaktirati Kontrolora podataka.

6. Automatizirano donoSenje odluka i profiliranje

6.1.

6.2.

Automatizirano donoSenje odluka: tijekom obrade podataka navedenih u ovoj
obavijesti ne dolazi do automatiziranog donosenja odluka. Ako se tijekom
obrade podataka provode automatizirane operacije, donosenje odluka vezanih
uz obradu podataka nikada se ne donosi automatski.

Profiliranje: profiliranje prema GDPR-u ne odvija se tijekom postupaka
obrade podataka navedenih u ovim informacijama.

7. Primatelji (obradivaci podataka)

7.1.

Voditelj obrade podataka koristi odredene vanjske pruzatelje usluga
(obradivace podataka) za podrSku svojim aktivnostima obrade podataka. Ti
pruzatelji usluga obraduju osobne podatke iskljucivo u ime i prema uputama
Voditelja obrade podataka, u skladu s vaze¢im zakonima o zastiti podataka i
pravnim zahtjevima.

Voditelj obrade podataka koristi sljede¢e poslovne subjekte kao obradivace
podataka.

Pruzatelj hostinga



7.1.1.

7.1.2.

7.1.3.

7.1.4.

7.1.5.

Opseg obrade podataka je: Korisnici kako je definirano u ovim
informacijama.

Voditelj obrade podataka koristi sljedece kao obradivace podataka:

Websupport Madarska drustvo s ograni¢enom odgovornoséu

Skraceni naziv: Websupport Hungary Ltd.
Maticni broj tvrtke: 01-09-381419
Porezni broj: 25138205-2-43

SjediSte: Madarska, 1119 Budimpesta, ulica Fehérvari 97-99.
Lokacija: Madarska, 1119 Budimpesta, ulica Fehérvari 97-99.
Telefon: +36 22 787 674

Adresa e-poste: support@websupport.hu

Web stranica:https://www.websupport.hu/

poslovno drustvo kao pruzatelj usluga web hostinga (u daljnjem tekstu:
Izvrsitelj obrade podataka).

Opseg podataka na koje utjeCe obrada podataka: obrada podataka
potencijalno utjeCe na sve podatke navedene u ovim informacijama,
funkcije koje koristi Korisnik odreduju specifican opseg podataka, u skladu
s gornjim poglavljima o pojedinacnoj obradi podataka.

Svrha koriStenja obradivaca podataka je osigurati rad web stranice u smislu
informacijske tehnologije, pruzanjem potrebnog elektronickog prostora za
pohranu.

Vrsta obrade podataka: odvija se elektronicki, obrada podataka znac¢i samo
pruzanje elektronickog prostora za pohranu potrebnog za IT rad web
stranice.

7.2. Razvojni programer web stranica

7.2.1.

7.2.2.

Opseg obrade podataka je: Korisnici kako je definirano u ovim
informacijama.

Voditelj obrade podataka koristi sljedece kao obradivace podataka:

CREATUM Oglasavanje i web studio druStvo s ograni¢enom
odgovornoscu

Skrac¢eni naziv: CREATUM Kft.


https://www.websupport.hu/

Maticni broj tvrtke: 03-09-111228

Porezni broj: 13183521-2-03

SjediSte: Madarska, 6500 Baja, ulica Bajnok 9. Zgrada B.

Lokacija: Madarska, 6500 Baja, Dr. Alfoldi J. tér 2. Zgrada A., 1. kat.
Adresa e-poste: hello@creatum.hu

Web stranica:https://creatum.hu/

trgovacko drustvo kao programer web stranice (u daljnjem tekstu: Izvrsitelj
obrade podataka).

7.2.3. Opseg podataka na koje utjeCe obrada podataka: obrada podataka utjeCe na
sve podatke navedene u ovim informacijama.

7.2.4. Svrha koriStenja obradivaca podataka je osiguranje rada web stranice u
smislu informacijske tehnologije.

7.2.5. Vrsta obrade podataka: odvija se elektronicki, obrada podataka ukljucuje
samo tehnic¢ke operacije potrebne za IT rad softvera web stranice.

7.3. Obrada podataka povezana s pruzanjem pohrane elektroni¢ke poste

7.3.1. Opseg obrade podataka: Korisnici identificirani u ovim informacijama, s
kojima Voditelj obrade odrzava kontakt putem elektronicke poste.

7.3.2. Voditelj obrade podataka koristi sljedece kao obradivace podataka:

Websupport Madarska drustvo s ograni¢enom odgovornoscéu

Skraceni naziv: Websupport Hungary Ltd.
Maticni broj tvrtke: 01-09-381419
Porezni broj: 25138205-2-43

Sjediste: Madarska, 1119 Budimpesta, ulica Fehérvari 97-99.
Lokacija: Madarska, 1119 Budimpesta, ulica Fehérvari 97-99.
Telefon: +36 22 787 674

Adresa e-poste: support@websupport.hu

Web stranica:https://www.websupport.hu/

poslovno drustvo kao pruZzatelj hosting prostora koji se koristi za
elektronicku postu (u daljnjem tekstu: Izvrsitelj obrade podataka).

7.3.3. Opseg podataka na koje se odnosi obrada podataka:

- Korisnik koji Salje poruku:


https://creatum.hu/
https://www.websupport.hu/

7.3.4.

7.3.5.

7.4.

0 1ime,
o e-mail adresa,
- poruka
o predmet,
o sadrzaj,
o 1 zakljucke koji se iz njih mogu izvuéi.

Svrha koriStenja obradivata podataka je osiguranje funkcioniranja
elektronicke korespondencije.

Priroda obrade podataka: odvija se elektronicki, obrada podataka isklju¢ivo
znaCi osiguravanje funkcionalnosti prostora za pohranu potrebnog za IT
funkcioniranje elektroni¢ke korespondencije.

Voditelj obrade ne koristi nijednog drugog obradivaca podataka osim
Obradivaca podataka navedenih u ovim informacijama i ne prenosi osobne
podatke drugim Primateljima. Ako je potrebno u sudskom ili drugom
sluzbenom postupku, Voditelj obrade ¢e prenijeti potrebne osobne podatke na
zahtjev odgovorne osobe.

8. Zastita podataka, sigurnost podataka

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Voditelj obrade podataka osigurava sigurnost podataka u okviru svojih
aktivnosti upravljanja 1 obrade podataka te osigurava provedbu zakonskih
propisa 1 drugih pravila o zaStiti podataka 1 povjerljivosti putem tehnickih 1
organizacijskih mjera te internih proceduralnih pravila. Obradene podatke
Stiti odgovaraju¢éim mjerama, posebno od neovlastenog pristupa, izmjene,
prijenosa, otkrivanja, brisanja ili uniStenja, kao 1 slucajnog uniStenja 1
osSteCenja, te od nedostupnosti koja proizlazi iz promjena u Kkoristenoj
tehnologiji.

Podaci koji se koriste za mjerenje prometa i mapiranje obrazaca koriStenja
web stranice biljeze se u IT sustavu Kontrolora podataka od samog pocetka
na nacin da se ne mogu izravno povezati ni s jednom osobom.

Podaci ¢e se obradivati samo radi postizanja legitimne svrhe navedene u ovoj
obavijesti, u mjeri u kojoj je to potrebno 1 proporcionalno, u skladu s
relevantnim zakonima 1 preporukama te uz odgovarajuce sigurnosne mjere.

U tu svrhu, Kontrolor podataka koristi shemu "https" http protokol za pristup
web stranici, pomoc¢u koje se web komunikacija moze Sifrirati 1 jedinstveno



8.5.

8.6.

identificirati. Osim toga, u skladu s gore navedenim, Kontrolor podataka
pohranjuje obradene podatke u Sifrirane podatkovne datoteke, odvojene
prema svrsi obrade podataka, kojima mogu pristupiti odredeni zaposlenici
Kontrolora podataka - koji obavljaju zadatke vezane uz aktivnosti navedene u
ovim informacijama - ¢ija je radna odgovornost zastititi podatke i odgovorno
upravljati njima u skladu s ovim informacijama i relevantnim zakonima.

Voditelj obrade podataka sklapa ugovor o obradi podataka s obradivacima
koje koristi, a koji je obvezujuci na postivanje relevantnih propisa 1 jamstvo
odgovarajuce razine sigurnosti podataka.

Sustav Kontrolora podataka pohranjuje lozinke Sifrirane, zbog ¢ega Kontrolor
podataka ne zna lozinku Korisnika.

9. Prava korisnika u vezi s obradom podataka

9.1.

9.1.1.

9.1.2.

9.1.3.

Pravo na informaciju

Citanjem ovih informacija o upravljanju podacima, Korisnik moZe u bilo
kojem trenutku dobiti informacije o upravljanju podacima. Na Korisnikov
zahtjev, mogu se pruziti i usmene informacije, pod uvjetom da je
Korisnikov identitet potvrden na drugi nacin. Korisnik mozZe zatraziti
informacije tijekom ili nakon upravljanja podacima. Informacije
obuhvacaju sve bitne detalje o upravljanju podacima 1 nainu na koji
Korisnik mozZe ostvariti svoja prava. Na Korisnikov zahtjev, Voditelj obrade
podataka takoder ¢e obavijestiti Korisnika o poduzetim mjerama na temelju
Korisnikovih zahtjeva - ili o razlogu njihovog neuspjeha, uz navodenje
dostupnih foruma za podnoSenje prituzbi.

PruZanje informacija je besplatno. Ako je zahtjev Korisnika ocito
neutemeljen ili, posebno zbog svoje ponovljene prirode, pretjeran, Voditelj
obrade podataka, uzimaju¢i u obzir administrativne troSkove povezane s
pruzanjem traZenih informacija ili komunikacije ili poduzimanjem traZene
radnje:

a) naplatiti razumnu naknadu ili

b) moZe odbiti postupiti po zahtjevu.

Voditelj obrade podataka ¢e dostaviti informacije Sto je prije moguce (bez
nepotrebnog odgadanja) od datuma podnoSenja zahtjeva, ali ne kasnije od
mjesec dana.



9.2. Pravo pristupa

9.2.1.

9.2.2.

9.2.3.

9.2.4.

Korisnik ima pravo pristupa podacima koji se o njemu/njoj obraduju. U
slucaju takvog zahtjeva, Voditelj obrade podataka obavijestit ¢e ga/jujeliu
tijeku obrada osobnih podataka Korisnika i o svim relevantnim okolnostima
vezanim uz konkretnu obradu podataka.

U skladu s pravom pristupa, Korisnik moZe zatraZiti kopiju svojih osobnih
podataka koje obraduje Kontrolor podataka, koju ¢e Kontrolor podataka
prvi put pruziti besplatno. Za daljnje kopije, Kontrolor podataka moze
naplatiti razumnu naknadu na temelju administrativnih troskova.

Kopiju ¢e Voditelj obrade dostaviti u Siroko koriStenom elektronickom
formatu, osim ako Korisnik ne zatrazi drugacije.

Voditelj obrade podataka duzan je omoguciti pristup kako je gore opisano
Sto je prije moguce (bez nepotrebnog odgadanja) od datuma podnoSenja
zahtjeva, ali ne kasnije od mjesec dana.

9.3. Pravo na ispravak

9.3.1.

9.3.2.

9.3.3.

Korisnik ima pravo da Voditelj obrade, na njegov zahtjev, bez nepotrebnog
odgadanja ispravi netocne osobne podatke koji se na njega odnose.

Uzimajuéi u obzir svrhu obrade podataka, Korisnik ima pravo zatraziti
dopunu nepotpunih osobnih podataka, ukljuc¢ujuci 1 putem dopunske izjave.

Na zahtjev Korisnika, Voditelj obrade podataka ¢e bez nepotrebnog
odgadanja ispraviti 1, u opravdanim slucajevima, dopuniti neto¢ne osobne
podatke koji se odnose na Korisnika.

9.4. Pravo na brisanje

94.1.

Korisnik ima pravo zatraziti od Voditelja obrade da bez nepotrebnog
odgadanja 1zbriSe osobne podatke koji se na njega odnose, a Voditelj obrade
je duZan bez nepotrebnog odgadanja izbrisati osobne podatke koji se na
Korisnika odnose ako postoji jedan od sljedec¢ih razloga:

a) osobni podaci viSe nisu potrebni za svrhe za koje su prikupljeni ili na

drugi nacin obradeni;



b) Korisnik povuce svoju privolu koja je osnova za obradu podataka, a ne
postoji druga pravna osnova za obradu podataka (od obrade podataka
koja je predmet ove informacije, odnosi se samo na obradu podataka
koja se provodi na temelju privole 1 predstavljena je u sljede¢im
poglavljima:

3. Tehnicka obrada podataka na temelju privole u vezi s prikupljanjem
podataka informacijske tehnologije povezanih s koriStenjem web
stranice;

4. Obrada podataka vezana uz primanje 1 odgovaranje na poruke;

¢) Korisnik se protivi obradi podataka 1 ne postoji prevladavajuci legitimni
razlog za obradu podataka (obrade podataka koja je predmet ovih
informacija, ovo se odnosi samo na obradu podataka na temelju
legitimnog interesa i predstavljenu u sljede¢im poglavljima:

3. Tehnicka obrada podataka na temelju legitimnog interesa vezanog
uz prikupljanje podataka informacijske tehnologije povezanih s
koristenjem web stranice;

5. Obrada podataka fizicke osobe koja djeluje u ime poslovne
organizacije;

d) osobni podaci su obradeni nezakonito;

e) osobni podaci moraju se izbrisati radi ispunjavanja zakonske obveze
prema pravu Europske unije ili drzave Clanice koja se primjenjuje na
voditelja obrade.

9.4.2. Voditelj obrade podataka nije obvezan izbrisati podatke potrebne za
pokretanje, ostvarivanje ili obranu pravnih zahtjeva na zahtjev Korisnika,
niti je obvezan izbrisati podatke Cija je obrada potrebna za zastitu vitalnih
interesa Korisnika ili druge fizicke osobe ili za ispunjenje obveze prema
pravu EU ili drzave clanice koja se primjenjuje na Voditelja obrade
podataka. Medutim, u glavnom slu¢aju, Voditelj obrade podataka ce
1zbrisati podatke bez zahtjeva nakon isteka razdoblja ¢uvanja.

9.5. Pravo na ograni¢enje obrade podataka

9.5.1. Na zahtjev Korisnika, Voditelj obrade podataka ¢e ograniciti obradu
podataka ako se primjenjuje jedno od sljedeceg:

a) Korisnik osporava to¢nost osobnih podataka, u kojem slucaju se
ograni¢enje primjenjuje na razdoblje koje Kontroloru podataka
omogucuje provjeru tocnosti osobnih podataka;



b) obrada podataka je nezakonita 1 Korisnik se protivi brisanju podataka te
umjesto toga trazi ograni¢enje njihove upotrebe;

c¢) Voditelju obrade vise nisu potrebni osobni podaci za potrebe obrade
podataka, ali su Korisniku potrebni za pokretanje, ostvarivanje ili obranu
pravnih zahtjeva;

d) Korisnik je prigovorio na obradu podataka; u ovom slucaju, ogranic¢enje
se primjenjuje za razdoblje dok se ne utvrdi jesu li legitimni interesi
Voditelja obrade podataka vazniji od legitimnih interesa Korisnika (od
aktivnosti obrade podataka koje su predmet ovih informacija, odnosi se
samo na aktivnosti obrade podataka koje se provode na temelju
legitimnog interesa i predstavljene su u sljede¢im poglavljima:

3. Tehnicka obrada podataka na temelju legitimnog interesa vezanog
uz prikupljanje podataka informacijske tehnologije povezanih s
koristenjem web stranice;

5. Obrada podataka fizicke osobe koja djeluje u ime poslovne
organizacije;

9.5.2. Ako je obrada podataka podlozna ograni¢enjima, takve osobne podatke, s
1zuzetkom pohrane, obradivat ¢e Voditelj obrade samo uz privolu Korisnika
ili radi postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva, ili radi zastite
prava druge fizicke ili pravne osobe, ili iz vaZznih razloga javnog interesa
Europske unije ili drzave Clanice.

9.5.3. Voditelj obrade podataka duzan je unaprijed obavijestiti Korisnika koji je
osporio to¢nost osobnih podataka 1 na toj osnovi je obrada podataka
ogranic¢ena, o ukidanju ogranicenja obrade podataka.

9.6. Obveza obavjeStavanja u vezi s ispravkom ili brisanjem osobnih podataka ili
ograni¢enjem obrade podataka

Voditelj obrade podataka obavijestit ¢e Korisnika i sve primatelje kojima su
podaci prethodno preneseni o ispravku, ograni¢enju 1 brisanju. Obavijest se
moze izostaviti ako se pokaze nemogucim ili zahtijeva nerazmjeran napor. Na
zahtjev, Voditelj obrade podataka obavijestit ¢e Korisnika o tim primateljima.

9.7. Pravo na prenosivost podataka

9.7.1. Korisnik ima pravo primiti osobne podatke koji se na njega odnose, a koje
je pruzio Kontroloru podataka, u strukturiranom, uobicajeno koristenom i



9.7.2.

9.7.3.

strojno Citljivom formatu te ima pravo prenijeti te podatke drugom
kontroloru podataka bez ometanja od strane kontrolora podataka kojem su
osobni podaci pruzeni, ako:

a) obrada podataka temelji se na privoli Korisnika ili ugovoru sklopljenom

s njim/njom; i
b) obrada podataka provodi se automatizirano.

Od postupaka obrade podataka koji su predmet ovih informacija, postupci
obrade podataka predstavljeni u sljede¢im poglavljima udovoljavaju gore
navedenim uvjetima, pa se u odnosu na njth moze ostvariti pravo na
prenosivost podataka:

a) dovrSeno na temelju privole:

3. Tehnicka obrada podataka na temelju privole u vezi s prikupljanjem
podataka informacijske tehnologije povezanih s koriStenjem web
stranice;
4. Obrada podataka vezana uz primanje i odgovaranje na poruke;
b) ispunjenje ugovora sklopljenog s Korisnikom Na pravnoj osnovi obrade
podataka prikazane u ovim informacijama ne provodi se nikakva obrada
podataka.

Prilikom ostvarivanja prava na prenosivost podataka kako je gore opisano,
Korisnik ima pravo zatraziti izravan prijenos osobnih podataka izmedu
voditelja obrade, ako je to tehnicki izvedivo.

9.8. Pravo na prosvjed

9.8.1.

9.8.2.

9.8.3.

Korisnik se u bilo kojem trenutku moZe prigovoriti obradi svojih osobnih
podataka na temelju legitimnog interesa iz razloga povezanih s
njegovom/njezinom vlastitom situacijom.

U tom slu€aju, Voditelj obrade moze nastaviti obradivati osobne podatke
samo ako dokaze da je obrada podataka opravdana uvjerljivim legitimnim
razlozima koji nadjacavaju interese, prava i1 slobode Korisnika ili koji su
povezani s postavljanjem, ostvarivanjem ili obranom pravnih zahtjeva.

Medu aktivnostima obrade podataka koje su predmet ovih informacija,
Korisnik moze ostvariti svoje pravo prigovora na aktivnosti obrade
podataka opisane u sljede¢im poglavljima o aktivnostima obrade podataka
koje se provode na pravnoj osnovi legitimnog interesa:



3. Tehnicka obrada podataka na temelju legitimnog interesa vezanog
uz prikupljanje podataka informacijske tehnologije povezanih s
koristenjem web stranice;

5. Obrada podataka fizicke osobe koja djeluje u ime poslovne
organizacije.

10. Ispunjavanje korisnic¢kih zahtjeva

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

Informacije 1 mjere navedene u to€ki 9. Voditelj obrade podataka pruZzit ce
besplatno. Ako je zahtjev doticnog Korisnika oc€ito neutemeljen ili, posebno
zbog svoje ponovljene prirode, pretjeran, Voditelj obrade podataka, uzimajuci
u obzir administrativne troSkove povezane s pruZanjem trazenih informacija
ili obavijesti ili poduzimanjem trazene mjere:

a) naplatiti razumnu naknadu ili
b) moze odbiti poduzeti radnju po zahtjevu.

Voditelj obrade podataka duzan je bez nepotrebnog odgadanja, a najkasnije
mjesec dana od primitka zahtjeva, obavijestiti Korisnika o poduzetim
mjerama kao odgovor na zahtjev, ukljucujuci i dostavu kopija podataka. Ako
je potrebno, uzimajuci u obzir slozenost zahtjeva 1 broj zahtjeva, ovaj rok
moze se produziti za dodatna dva mjeseca. Voditelj obrade podataka duzan je
obavijestiti Korisnika o produljenju roka u roku od mjesec dana od primitka
zahtjeva, navode¢i razloge kaSnjenja. Ako je doti¢ni Korisnik podnio svoj
zahtjev elektronickim putem, Voditelj obrade podataka duzan je elektronicki
dostaviti informacije, osim ako doti¢ni Korisnik ne zatrazi drugacije.

Ako Voditelj obrade ne poduzme mjere na zahtjev doticnog Korisnika, duzan
je bez odgode, a najkasnije mjesec dana od primitka zahtjeva, obavijestiti
doti¢nu osobu o razlozima nepoduzimanja mjera te da doti¢ni Korisnik moze
podnijeti prituzbu nadzornom tijelu navedenom u tocki 11. 1 ostvariti svoje
pravo na sudski lijek kako je tamo navedeno.

Korisnik moze podnijeti svoje zahtjeve Kontroloru podataka na bilo koji
nacin koji omogucuje identifikaciju njegove/njezine osobe. Identifikacija
Korisnika koji podnosi zahtjev je nuzna jer Kontrolor podataka mozZe ispuniti
zahtjeve samo onima koji su za to ovlasteni. Ako Kontrolor podataka ima
razumne sumnje u identitet fizicke osobe koja podnosi zahtjev, mozZe zatraziti
dodatne informacije potrebne za potvrdu identiteta doticnog Korisnika.

Zahtjevi korisnika poStom upuceni kontroloru podatakaMadarska, 6500
Baja, Ulica Suncokreta 1.na dolje navedenu adresu, putem e-poSte



nafilir@filir.hradresa e-poSte. Voditelj obrade podataka smatra zahtjev
poslan e-poStom autenticnim samo ako je poslan s adrese e-poste koju je
Korisnik naveo Voditelju obrade i ako je tamo registriran, medutim,
koristenje druge adrese e-poSte ne znaci da se zahtjev ignorira. U slucaju
e-poste, datum primitka smatrat ¢e se prvi radni dan nakon slanja.

11. Provedba

Ispitanici mogu ostvariti svoja prava na sudu i mogu se obratiti Nacionalnoj
agenciji za zaStitu podataka 1 slobodu informiranja:

Nacionalno tijelo za zaStitu podataka i slobodu informiranja
Adresa: Madarska, 1055 Budimpesta, ulica Falk Miksa 9-11.
Postanska adresa: Madarska, 1363 Budimpesta, P.O. Box 9.
Telefon: +36 1 391 1400

E-posta: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web stranica:https://www.naih.hu/

Ako Korisnik prebiva u drugoj drzavi ¢lanici Europske unije, u tom slucaju
nadleZno tijelo u njegovom/njezinom mjestu prebivaliSta 1 njegovi kontaktni
podaciovdjemozete dobiti informacije.

Ako je sud odabran, tuzba se moze pokrenuti i - po izboru pogodenog

Korisnika - pred sudom u mjestu prebivaliSta ili boraviSta pogodenog
Korisnika, budu¢i da je odlucivanje o tuzbi u nadleZznosti suda.

5. ozujka 2026.

MOGYI d.o.o.
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