Informacie o spracovani udajov

1.

Prevadzkovatel’ udajov

Ahttps://mogyi.com/skwebova stranka dostupna na internetovej adrese

Spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym MOGYI Commercial

Skrateny nazov: MOGYT s.r.0.

1CO: 03-09-110186

Danov¢ identifikacné ¢islo: 10411030-2-03

Sidlo: Mad’arsko, Baja 6500, ulica Napraforg6 1.
Miesto: Mad’arsko, 6500 Baja, ulica Napraforgo 1.
E-mailova adresa:info@mogyi.hu

Webova stranka:https://mogyi.com/sk

(dalej len: Prevadzkovatel’ idajov).

2. Pravne predpisy tykajuce sa spracovania udajov, rozsah informacii

2.1.

2.2.

Vyssie uvedeny prevadzkovatel udajov (d’alej len ,,prevadzkovatel’ udajov*),
ktory prevadzkuje webovu stranku dostupnu na vyssSie uvedenej internetove;j
adrese (d’alej len ,,webova stranka*), poskytuje svoje sluzby z Mad’arska. V
sulade s tym sa poskytovanie sluzby a pouzivatelia poCas jej pouzivania
(vratane spravy Udajov) riadia madarskym a eurdopskym pravom.
Prevadzkovatel’ udajov spracovava predovsetkym tudaje pouzivatel'ov

-NARIADENIE EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z
27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0sob pri spractivani osobnych tidajov a o
vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES
(vSeobecné nariadenie o ochrane udajov); (vieobecné nariadenie EU o ochrane
udajov) (d’alej len: GDPR),

- Zakon CVIII z roku 2001 o niektorych otazkach sluZieb elektronického
obchodu a sluzieb stuvisiacich s informa¢nou spolo¢nost'ou (Ekertv.)

sa riadi podl'a jeho ustanoveni.

Tieto informacie sa vztahuji nahttps:/mogyi.com/skvzt’ahuje sa na
spracovanie udajov pocas pouzivania webovej stranky (d’alej len ,,webova
stranka“).
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2.3. Na ucely tychto informécii sa za Pouzivatela povazuju fyzické osoby
prehliadajuce webovu stranku alebo pouzivajiice funkcie webovej stranky,
ktoré sa podielaji na spracovani udajov.

3. Zber udajov prostrednictvom informaénych technolégii suvisiacich s
pouzivanim webovej stranky

3.1. Prevadzkovatel iidajov pouziva subory cookie na prevadzku webovej stranky a
zhromazd’'ovanie technickych tdajov o navstevnikoch webovej stranky.

3.2. Prevadzkovatel’ udajov poskytuje samostatné informacie o spracovani udajov
vykonavanom prostrednictvom suborov cookie:Informdcie o sprave udajov o

pouzivani suborov cookie.

4. Spracovanie udajov suvisiace s prijimanim a odpovedanim na spravu

4.1. Rozsah spracovania udajov: Pouzivatelia, ktori poSli  spravu
prevadzkovatel'ovi udajov prostrednictvom formulara na odosielanie sprav
dostupného v polozke ponuky ,,Kontakt* na webovej stranke alebo e-mailom
na e-mailovu adresu (adresy) uvedent (uvedené) na webovej stranke.

4.2. Préavnym zakladom pre spracovanie udajov je suhlas pouZzivatel'a podl'a clanku
6 ods. 1 pism. a) GDPR. Pouzivatel’ udeluje suhlas zaskrtnutim vyhlasenia
dostupného vo formuléri spravy alebo jeho odoslanim e-mailom.

Pouzivatel’ ma pravo kedykol'vek odvolat’ svoj sthlas. Odvolanie suhlasu nema
vplyv na zakonnost’ spracovania udajov vykonaného pred jeho odvolanim. Ak
PouZivatel' odvola svoj suhlas pred odpoved’ou na spravu, Prevadzkovatel
nebude pokrac¢ovat’ vo vymene sprav a nebude odpovedat’ na predtym polozené
otazky, pretoze musi vymazat tidaje spracované na zaklade suhlasu.

4.3. Rozsah spracovavanych udajov:

- Pouzivatel’ odosielajtci spravu:
O meno,
o e-mailova adresa,
- sprava
o predmet,
o obsah,
o obsah akychkol'vek prilozenych priloh,



o a zavery, ktoré z nich mozno vyvodit.

44. Ukl spravy tudajov: Umoznit pouzivatelovi vymiefiat si spravy s
prevadzkovatel'om udajov.

4.5. Trvanie spracovania udajov: ak v dosledku vymeny sprav nedojde k uzavretiu
zmluvy, v takom pripade trva spracovanie az do odpovede na spravu alebo
splnenia poziadavky Pouzivatel'a. Prevadzkovatel udajov vymaze udaje
spracované na tento ucel po odpovedi na spravu/splneni poziadavky. Ak sa
vymena informécii uskutocni prostrednictvom viacerych vymen sprav na
suvisiace témy, v takom pripade Prevadzkovatel idajov vymaze Udaje po
ukonceni vymeny informacii alebo po splneni poziadavky.

Ak je v dosledku vymeny sprav uzavretd zmluva a obsah sprav je relevantny
pre zmluvu, prevadzkovatel bude spracovavat’ udaje az do uplynutia
premlCacej doby pre naroky vyplyvajice zo zmluvného vztahu — ¢o je
zvyCajne 5 rokov odo dna splatnosti pohl'addvky. Akékol'vek preruSenie
preml¢acej doby predizi dobu spracovavania tdajov do nového datumu
premlcacej doby.

4.6. SpoOsob uchovavania udajov: elektronicky, v samostatnom datovom subore v
IT systéme prevadzkovatela.

4.7. Dosledky neposkytnutia idajov: poskytnutie osobnych udajov je nevyhnutné
na odpoved na spravu; bez poskytnutia vysSSie uvedenych tdajov nemodze
prevadzkovatel’ na spravu odpovedat’.

5. Spracovanie udajov fyzickej osoby konajicej v mene obchodnej organizacie

5.1. Rozsah spracovania udajov: ti, ktori kontaktuju prevadzkovatela udajov
prostrednictvom formulara spravy dostupného v poloZke ponuky ,,Kontakt* na
webovej stranke alebo e-mailom na e-mailovi adresu (adresy) uvedenu
(uvedené) na webovej stranke. Pouzivatel (alebo: ,,Zastupca®) je fyzickd osoba
konajica v mene obchodnej organizécie.

5.2. Pravny zdklad pre spracovanie udajov: podl'a ¢lanku 6 ods. 1 pism. f) GDPR
opravneny zaujem organizacie zastipenej pouzivatel'om (d’alej len ,,obchodna
organizacia®).

Opravnenym zaujmom obchodnej organizacie, ktora nadvdzuje vztah s
prevadzkovatel'om, je umoZnit’ vymenu informécii a uzavriet’ a plnit’ zmluvu,



5.3.

54.

5.5.

5.6.

ktord zodpoveda jej zauyjmom. Toto vSetko moézZe urobit’ prostrednictvom
svojho zéstupcu, ktorym je fyzické osoba.

Prevadzkovatel' spractiva udaje Zastupcu vylu¢ne v ramci administrativy,
kontaktu a plnenia zmluvy tykajicej sa organizacie, ktorti Zastupca zastupuje,
v rozsahu a po dobu nevyhnutnll na tento Gc¢el a obmedzuje rozsah tidajov len
na nevyhnutné tdaje.

Vymena informacii potrebnych na kontakt, spolupracu a plnenie zmluvy sa
neda uskutoC¢nit’ bez spracovania udajov zastupcu, preto je spracovanie udajov
nevyhnutné pre opravnené zdujmy obchodnej organizacie.

Ohladom vyvazovania zaujmov bola vypracovand samostatnd dokumentacia,
o ktorej dostupnosti sa dotknutd osoba moze informovat’ u prevadzkovatela.

Rozsah spracovavanych tdajov:

Zastupca:

- priezvisko,

- krstné meno,

- e-mailovu adresu pouzivant spolo¢nost’ou, ktor zastupujete,

d’alej:

- predmet spravy,

- akdkol'vek pripojend priloha,

- obsah spravy,

- a zavery, ktoré z nich mozno vyvodit.

Zdroj Udajov: v predvolenom pripade Pouzivatel. Ak kontakt Zastupca
uvedeny pocas procesu registracie neposkytuje svoje udaje sam, ale jeho udaje
poskytuje niekto iny z Obchodnej organizécie, pricom zdrojom udajov je
Obchodna organizicia. V takom pripade Prevadzkovatel’ udajov tieZ prijima
udaje Zastupcu v opravnenom zdujme Obchodnej organizacie. Obchodna
organizacia je povinna informovat Zastupcu o spracovani udajov, ktoré
vykonava; o poskytnuti udajov Zastupcu Prevadzkovatel'ovi tdajov.

Ucelom spravy tdajov je udrziavanie kontaktu a plnenie zavizkov prevzatych
pocas spoluprace.

Trvanie spracovania udajov: v stvislosti s vymenou sprav, ak v dosledku toho
neddjde k uzavretiu zmluvy, v takom pripade trva spracovanie az do odpovede
na spravu alebo do splnenia Ziadosti obchodnej organizacie. Prevadzkovatel
udajov nasledne vymaze udaje spracované na tento ucel.



5.7.

5.8.

6.

6.1.

6.2.

7.1.

Ak je zmluva uzavretd v dosledku vymeny sprav, prevadzkovatel spractiva
udaje na zaklade svojho opravneného ekonomického zdujmu az do uplynutia
premlcacej doby pre naroky vyplyvajice zo zmluvného vztahu — ktora je
zvyCajne 5 rokov odo dna splatnosti pohladavky. Akékol'vek prerusenie
premléacej doby predizi dobu spractivania tidajov do nového datumu
premlcacej doby.

Spdsob uchovavania udajov: elektronicky, v samostatnom dadtovom subore v
IT systéme prevadzkovatela alebo v pripade uzavretia zmluvy sa udaje
potrebné pre bezné tctovnictvo uchovavaju na actovnych dokladoch za ticelom
splnenia povinnosti uchovavania dokumentov predpisanej zédkonom o
uctovnictve.

Dosledky neposkytnutia udajov: bez poskytnutia osobnych udajov nie je
mozné kontaktovat’ prevadzkovatel’a.

Automatizované rozhodovanie a profilovanie

Automatizované rozhodovanie: poCas operacii spracovania udajov uvedenych
v tomto oznameni nedochddza k ziadnemu automatizovanému rozhodovaniu.
Ak sa pocCas operdcie spracovania udajov vykondvaji automatizované
operacie, rozhodovanie suvisiace so spracovanim tdajov sa nikdy nevykonéava
automaticky.

Profilovanie: pocas spracovania udajov uveden¢ho v tychto informaciach
nedochadza k profilovaniu podl'a GDPR.

Prijemcovia (spracovatelia udajov)

Prevadzkovatel udajov vyuziva na podporu svojich ¢innosti spracovania udajov
urcitych externych poskytovatel'ov sluzieb (spracovatelov udajov). Tito
poskytovatelia sluzieb spractivaju osobné tdaje vyluéne v mene a na zéklade
pokynov prevadzkovatel'a idajov v sulade s platnymi zakonmi o ochrane udajov
a pravnymi poziadavkami.

Prevadzkovatel udajov vyuziva ako spracovatelov udajov nasledujice
obchodné subjekty.

Poskytovatel’ hostingu



7.1.1.

7.1.3.

7.1.4.

7.1.5.

Rozsah spracovania udajov je: PouZivatelia, ako st definovani v tychto
informaciach.

Prevadzkovatel’ idajov pouziva ako spracovatela udajov:

Spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym Websupport Hungary

Skrateny nazov: Websupport Hungary Ltd.

ICO: 01-09-381419

Danové identifikacné Cislo: 25138205-2-43

Sidlo: Mad’arsko, 1119 Budapest, ulica Fehérvari 97-99.
Miesto: Mad’arsko, 1119 Budapest’, ulica Fehérvari 97-99.
Telefon: +36 22 787 674

E-mailova adresa: support@websupport.hu

Webova stranka:https://www.websupport.hu/

obchodné spoloc¢nost’ ako poskytovatel’ webhostingovych sluZieb (d’alej len:
spracovatel’ idajov).

Rozsah udajov ovplyvnenych spracovanim udajov: spracovanie udajov
potencidlne ovplyviiuje vSetky udaje uvedené v tychto informaciach, funkcie
pouzivané pouzivatelom urcuji konkrétny rozsah udajov podla vysSie
uvedenych kapitol o individudlnom spracovani tidajov.

Udelom pouzitia spracovatel'a udajov je zabezpedenie prevadzky webovej
stranky z hl'adiska informac¢nych technoldgii, a to poskytnutim potrebného
elektronického ulozného priestoru.

Povaha spracovania Udajov: prebieha elektronicky, spracovanie udajov
znamena iba poskytnutie elektronického uloZzného priestoru potrebného na
IT prevadzku webovej stranky.

7.2. Vyvojar webovych stranok

7.2.1.

7.2.2.

Rozsah spracovania udajov je: PouZzivatelia, ako si definovani v tychto
informéciach.

Prevadzkovatel udajov pouZiva ako spracovatela udajov:

Spolo¢nost’ s ruenim obmedzenym s reklamou a webovym S$tidiom
CREATUM


https://www.websupport.hu/

7.2.3.

7.2.4.

7.2.5.

Skrateny nazov: CREATUM Kft.

ICO: 03-09-111228

Danové identifikacné Cislo: 13183521-2-03

Sidlo: Mad’arsko, Baja 6500, ulica Bajnok 9. Budova B.

Miesto: Mad’arsko, 6500 Baja, Dr. Alfoldi J. tér 2. A. budova, 1. poschodie.
E-mailova adresa: hello@creatum.hu

Webova stranka:https://creatum.hu/

obchodné spolocnost’ ako vyvojar webovej stranky (d’alej len: Spracovatel’
udajov).

Rozsah 0dajov ovplyvnenych spracovanim udajov: spracovanie Uidajov sa
tyka vSetkych udajov uvedenych v tychto informaciach.

UCelom pouzivania spracovatelov tUdajov je zabezpelenie prevadzky
webovej stranky z hl'adiska informaénych technologii.

Povaha spracovania Udajov: prebieha elektronicky, spracovanie udajov
zahfia 1ba technické operacie potrebné na IT prevadzku softvéru webovej
stranky.

7.3. Spracovanie udajov stuvisiace s poskytovanim uloziska elektronickej posty

7.3.1.

7.3.2.

Rozsah spracovania tdajov: Pouzivatelia identifikovani v tychto
informaciach, s ktorymi prevadzkovatel' udrZziava kontakt prostrednictvom
elektronickej posty.

Prevadzkovatel’ idajov pouziva ako spracovatela udajov:

Spolocnost’ s ru¢enim obmedzenym Websupport Hungary

Skrateny nazov: Websupport Hungary Ltd.

ICO: 01-09-381419

Daiové identifikacné Cislo: 25138205-2-43

Sidlo: Mad’arsko, 1119 Budapest, ulica Fehérvari 97-99.
Miesto: Mad’arsko, 1119 Budapest, ulica Fehérvari 97-99.
Telefon: +36 22 787 674

E-mailova adresa: support@websupport.hu

Webova stranka:https://www.websupport.hu/

obchodna spolocnost’ ako poskytovatel hostingového priestoru pre
elektronicku postu (dalej len: Spracovatel’ idajov).
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7.3.3. Rozsah udajov, na ktoré sa vzt'ahuje spracovanie udajov:

7.3.4.

7.3.5.

7.4.

- Pouzivatel’ odosielajtci spravu:
O meno,
o e-mailova adresa,
- sprava
o predmet,
o obsah,
o azavery, ktoré z nich mozno vyvodit.

Ugelom pouzitia spracovatela udajov je zabezpelenie prevadzky
elektronickej koreSpondencie.

Povaha spracovania Udajov: prebieha elektronicky, spracovanie udajov
znamena vylu¢ne zabezpecenie funk¢nosti tlozného priestoru potrebného na
IT prevadzku elektronickej koreSpondencie.

Prevadzkovatel’ idajov nevyuziva ziadneho iného spracovatel’a idajov okrem
spracovatel'ov udajov uvedenych v tychto informaciach a neposkytuje osobné
udaje ziadnym inym prijemcom. Ak je to potrebné v sudnom alebo inom
uradnom konani, prevadzkovatel udajov na Ziadost' zodpovednej osoby
poskytne potrebné osobné udaje.

8. Ochrana udajov, bezpe¢nost’ udajov

8.1.

8.2.

8.3.

Prevadzkovatel udajov zabezpeCuje bezpecnost udajov v rdmci svojich
¢innosti v oblasti spravy a spracovania udajov a zabezpecuje presadzovanie
pravnych predpisov a inych pravidiel ochrany udajov a dovernosti
prostrednictvom technickych a organiza¢nych opatreni a internych procesnych
pravidiel. Chrani spracovavané¢ udaje vhodnymi opatreniami, najmi pred
neopravnenym pristupom, zmenou, prenosom, zverejnenim, vymazanim alebo
znienim, ako aj pred nahodnym zni€enim a poSkodenim a pred
nedostupnost'ou v dosledku zmien v pouzitej technologii.

Udaje pouzivané na meranie navstevnosti a mapovanie vzorcov pouZzivania
webovych strdnok st od zaciatku zaznamenavané IT systémom
prevadzkovatel’a takym sposobom, Ze ich nemoZno priamo prepojit’ so Ziadnou
osobou.

Udaje budil spracované len v rozsahu nevyhnutnom a primeranom na
dosiahnutie legitimneho ucelu uvedeného v tomto ozndmeni, na zaklade



8.4.

8.5.

8.6.

prislusnych pravnych predpisov a odporicani a s primeranymi bezpe¢nostnymi
opatreniami.

Na tento ucel prevadzkovatel’ pouziva na pristup na webovl stranku protokol
http ,,https*, pomocou ktorého je mozné webovi komunikaciu Sifrovat a
jednoznacne identifikovat. Okrem toho prevadzkovatel' v sulade s vysSie
uvedenym ukladd spracované udaje do Sifrovanych datovych suborov,
oddelenych podl'a ticelu spracovania tidajov, ku ktorym majt pristup konkrétni
zamestnanci prevadzkovatel'a — vykonavajuci ulohy suvisiace s Cinnost'ami
uvedenymi v tychto informacidch — ktorych pracovnou zodpovednostou je
chranit’ udaje a zodpovedne ich spravovat’ v sulade s tymito informéciami a
prislusnymi zdkonmi.

Prevadzkovatel udajov uzatvara so spracovate'mi udajov, ktorych vyuZziva,
zmluvu o spracovani udajov, ktora je zaviazna v sulade s prisluSnymi praévnymi
predpismi a zaru¢enim primeranej irovne zabezpecenia udajov.

Systém prevadzkovatel'a uklada hesla v zasifrovanom stave, v désledku coho
prevadzkovatel’ nepozna heslo pouzivatela.

9. Prava pouzivatel’a tykajtce sa spracovania udajov

9.1.

9.1.1.

9.1.2.

Pravo na informacie

Precitanim tychto informacii o sprave tidajov moze Pouzivatel’ kedykol'vek
ziskat’ informacie o sprave udajov. Na ziadost' Pouzivatel'a mézu byt
poskytnuté aj Ustne informacie za predpokladu, ze totoznost’ Pouzivatela
bola overena inym sposobom. PouZivatel moZe poziadat’ o informécie pocas
alebo po sprave udajov. Informécie zahfiiaji vSetky podstatné podrobnosti o
sprave udajov a spdsobe, akym mdze Pouzivatel’ uplatnit’ svoje prava. Na
ziadost’ Pouzivatel'a bude Prevadzkovatel’ idajov informovat’ Pouzivatel’a aj
o opatreniach prijatych na zdklade jeho ziadosti — alebo o dovode, preco tak
neurobil, s uvedenim dostupnych for na poddvanie st'aZnosti.

Poskytnutie informdcii je bezplatné. Ak je Ziadost' pouzivatela zjavne
neopodstatnend alebo, najmd z dovodu jej opakujiuce; sa povahy,
neprimerand, prevadzkovatel Udajov, beric do uvahy administrativne
naklady spojené s poskytnutim pozadovanych informacii alebo oznamenia
alebo s vykonanim poZadovaného ukonu:

a) uCtovat’ primerany poplatok, alebo

b) mdze odmietnut’ konat’ na zdklade ziadosti.



9.1.3.

Prevadzkovatel’ poskytne informécie ¢o najskor (bez zbytocného odkladu)
odo diia podania ziadosti, najneskor vSak do jedného mesiaca.

9.2. Pravo na pristup

9.2.1.

9.2.2.

9.2.3.

9.24.

Pouzivatel mé pravo na pristup k udajom, ktoré sa o nom spracovavaju. V
pripade takejto ziadosti ho prevadzkovatel’ informuje o tom, ¢i prebieha
spracovanie osobnych udajov Pouzivatela a o vSetkych relevantnych
okolnostiach suvisiacich s konkrétnym spracovanim udajov.

Na zaklade prava na pristup moze PouZivatel poziadat’ o kopiu svojich
osobnych udajov spracovavanych Prevadzkovatelom, ktora Prevadzkovatel
poskytne prvykrat bezplatne. Za d’alSie kopie mdze Prevadzkovatel’ uctovat’
primerany poplatok na zaklade administrativnych nékladov.

Kopiu poskytne prevadzkovatel’ udajov v bezne pouzivanom elektronickom
formate, pokial’ pouzivatel’ nepoziada o opak.

Prevadzkovatel’ udajov poskytne pristup, ako je opisané vyssie, Co najskor
(bez zbyto¢ného odkladu) odo dna podania Ziadosti, najneskér vSak do
jedného mesiaca.

9.3. Pravo na opravu

9.3.1.

9.3.2.

9.3.3.

Pouzivatel mé& pravo na to, aby prevadzkovatel na jeho Ziadost bez
zbytocného odkladu opravil nepresné osobné tidaje, ktoré sa ho tykaju.

S ohl'adom na ucel spracovania udajov ma Pouzivatel pravo poziadat’ o
doplnenie netuplnych osobnych udajov, a to aj prostrednictvom dodato¢ného
vyhlésenia.

Na ziadost’ Pouzivatel'a Prevadzkovatel bez zbytocného odkladu opravi a v
odovodnenych pripadoch doplni nepresné osobné tudaje tykajice sa
Pouzivatela.

9.4. Pravo na vymazanie

94.1.

Pouzivatel ma pravo poziadat’ prevadzkovatela o bezodkladné vymazanie
osobnych tudajov, ktoré sa ho tykaji, a prevadzkovatel' je povinny



94.2.

bezodkladne vymazat’ osobné udaje tykajice sa pouzivatela, ak je splneny
jeden z nasledujacich dovodov:
a) osobné udaje uz nie su potrebné na ucely, na ktoré boli zhromazdené alebo

inak spracovang;

b) Pouzivatel’ odvola svoj sthlas, ktory je zdkladom pre spracovanie udajov,
a neexistuje ziadny iny pravny zdklad pre spracovanie Udajov (zo
spracovania udajov, ktoré je predmetom tychto informécii, sa to vzt'ahuje
iba na spracovanie udajov na zdklade suhlasu, ako je opisané¢ v
nasledujucich kapitolach:

3. Technické spracovanie udajov na zaklade suhlasu suvisiace so
zabezpefenim prevadzky sluzby informacnych technologii;

4. Spracovanie udajov suvisiace s prijimanim a odpovedanim na
spravy;

c) Pouzivatel namieta proti spracovaniu udajov a neexistuje ziadny
prevazujici opravneny dovod na spracovanie udajov (v pripade
spracovania udajov, ktoré je predmetom tychto informacii, sa to vzt'ahuje
iba na spracovanie udajov zalozené na opradvnenom zaujme a je uvedené v
nasledujucich kapitolach):

3. Technické spracovanie udajov na zdklade opravneného zaujmu
suvisiaceho so zabezpeCenim prevadzky sluzby informacnych
technologii;
5. Spracovanie udajov fyzickej osoby konajicej v mene obchodnej
organizacie;

d) osobné udaje boli spracované nezakonne;

e) osobné udaje musia byt vymazané, aby sa splnila zakonnd povinnost’
podla prava Eurdpskej unie alebo prava ¢lenského §tatu, ktora sa vztahuje
na prevadzkovatela.

Prevadzkovatel' nie je povinny vymazat udaje potrebné na preukazanie,
uplatiiovanie alebo obhajobu pravnych narokov na ziadost’ PouZivatel’a, ani
nie je povinny vymazat Udaje, ktorych spracovanie je nevyhnutné na ochranu
zivotne dodlezitych zaujmov Pouzivatela alebo inej fyzickej osoby, alebo na
splnenie povinnosti podl’a prava EU alebo ¢lenského $tatu, ktora sa vzt'ahuje
na Prevadzkovatela. V hlavnom pripade vSak Prevadzkovatel’ vymaze udaje
aj bez ziadosti po uplynuti doby uchovéavania.

9.5. Pravo na obmedzenie spracovania tdajov

9.5.1.

Na Ziadost’ PouZivatel'a Prevddzkovatel' obmedzi spracovanie udajov, ak
nastane niektory z nasledujucich pripadov:



9.5.2.

9.5.3.

a) Pouzivatel’ spochybiiuje presnost’ osobnych udajov, v takom pripade sa
obmedzenie vztahuje na obdobie, ktoré umozni prevadzkovatelovi overit’
presnost’ osobnych udajov;

b) spracovanie udajov je nezdkonné a pouzivatel’ namieta proti vymazaniu
udajov a namiesto toho Ziada o obmedzenie ich pouZitia;

c¢) Prevadzkovatel’ uz nepotrebuje osobné udaje na ucely spracovania udajov,
ale Pouzivatel’ ich potrebuje na preukdzanie, uplatiovanie alebo obhajobu
pravnych narokov;

d) Pouzivatel namietal proti spracovaniu udajov; v tomto pripade sa
obmedzenie vztahuje na obdobie, kym sa neurci, ¢i opravnené zaujmy
prevadzkovatela prevazuji nad opradvnenymi zaujmami pouzivatela (z
¢innosti spracovania udajov, ktoré su predmetom tychto informécii, sa
vztahuje iba na Cinnosti spracovania Udajov vykonivané na zaklade
opravnené¢ho zaujmu a uvedené v nasledujtcich kapitolach:

3. Technické spracovanie udajov na zdklade opravneného zaujmu
stivisiaceho so zabezpeCenim prevadzky sluzby informacnych
technologii;
5. Spracovanie udajov fyzickej osoby konajicej v mene obchodne;j
organizicie;

Ak spracovanie udajov podlicha obmedzeniam, tieto osobné udaje, s
vynimkou uchovavania, bude prevadzkovatel spracovavat’ iba so suhlasom
pouzivatel’a alebo na preukdzanie, uplatiiovanie alebo obhajobu pravnych
narokov, alebo na ochranu prav inej fyzickej alebo pravnickej osoby, alebo z
dolezitych dovodov verejného zaujmu Eurdpskej tnie alebo ¢lenského Statu.

Prevadzkovatel udajov informuje pouzivatela, ktory napadol presnost
osobnych udajov a na tomto zdklade bolo spracovanie udajov obmedzené,
pred zrusenim obmedzenia spracovania udajov.

9.6. Oznamovacia povinnost’ tykajlca sa opravy alebo vymazania osobnych udajov

alebo obmedzenia spracovania udajov

Prevadzkovatel’ udajov informuje Pouzivatela a vSetkych prijemcov, ktorym
boli tidaje predtym poskytnuté, o oprave, obmedzeni a vymazani. Ozndmenie
sa moze vynechat, ak sa to ukdze ako nemozné alebo si to vyzaduje
neprimerané Usilie. Na poziadanie Prevadzkovatel udajov informuje
PouZzivatel'a o tychto prijemcoch.



9.7. Pravo na prenosnost’ udajov

9.7.1.

9.7.2.

9.7.3.

Pouzivatel ma pravo ziskat’ osobné idaje, ktoré sa ho tykaju a ktoré poskytol

prevadzkovatel'ovi, v Strukturovanom, bezne pouzivanom a strojovo

Citate'nom formate a ma pravo preniest’ tieto udaje inému prevadzkovatel'ovi

bez toho, aby mu prevadzkovatel’, ktorému boli osobné tidaje poskytnutg,

branil, ak:

a) spracovanie udajov je zalozené na suhlase pouZzivatel'a alebo na zmluve s
nim uzavretej; a

b) spracovanie tdajov sa vykonava automatizovanym spdsobom.

Z operécii spracovania udajov, ktoré st predmetom tychto informdcii,
splitaju operéacie spracovania idajov uvedené v nasledujucich kapitolach
vyssie uvedené podmienky, takze v suvislosti s nimi mozno uplatnit’ pravo na
prenosnost’ udajov:

a) dokoncené na zdklade suhlasu:

3. Technické spracovanie udajov na zaklade suhlasu suvisiace so
zabezpecenim prevadzky sluzby informacnych technolégii;
4. Spracovanie udajov suvisiace s prijimanim a odpovedanim na
spravy;
b) plnenie zmluvy uzatvorenej s PouZivatelom Na prdvnom zéklade
spracovania udajov uvedenom v tychto informdaciach sa nevykonava
ziadne spracovanie udajov.

Pri uplathovani prdva na prenosnost’ udajov, ako je opisané vysSie, ma
Pouzivatel pravo poziadat o priamy prenos osobnych tudajov medzi
prevadzkovatel'mi udajov, ak je to technicky uskutoc¢nitel'né.

9.8. Pravo na protest

9.8.1.

9.8.2.

Pouzivatel m6ze kedykol'vek namietat’ proti spracovaniu svojich osobnych
udajov na zaklade opravneného zaujmu z dovodov tykajicich sa jeho
vlastnej situdcie.

V tomto pripade m6ze prevadzkovatel' pokraCovat’ v spracuvani osobnych
udajov len vtedy, ak preukaze, Ze spracivanie udajov je oddvodnené
zavaznymi opravnenymi dovodmi, ktoré prevazuji nad zaujmami, pravami a
slobodami pouzivatel'a alebo ktoré suvisia s preukazanim, uplatiovanim
alebo obhajovanim pravnych narokov.



9.8.3.

Spomedzi ¢innosti spracovania udajov, ktoré si predmetom tychto
informacii, si pouzivate]l moze uplatnitt svoje pravo namietat’ proti
¢innostiam spracovania udajov opisanym v nasledujucich kapitoldch o
¢innostiach spracovania udajov vykonavanych na pravnom zaklade
opravnen¢ho zaujmu:
3. Technické spracovanie udajov na zdklade opravneného zaujmu
suvisiaceho so zabezpeCenim prevadzky sluzby informacnych
technologii;
5. Spracovanie udajov fyzickej osoby konajicej v mene obchodne;j
organizacie.

10. Plnenie poziadaviek pouZzivatelov

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Informacie a opatrenia uvedené v bode 9 poskytne prevadzkovatel’ bezplatne.
Ak je ziadost’ dotknutého pouzivatel'a zjavne neopodstatnend alebo, najméi z
dovodu jej opakujicej sa povahy, neprimerand, prevadzkovatel, beric do
uvahy administrativne naklady spojené s poskytnutim pozadovanych
informécii alebo oznamenia alebo s prijatim poZzadovaného opatrenia:

a) uctovat’ primerany poplatok, alebo
b) moze odmietnut’ konat’ na zéklade Ziadosti.

Prevadzkovatel’ idajov bez zbyto¢ného odkladu, najneskor vsak do jedného
mesiaca od dorucenia Ziadosti, informuje PouZzivatel’a o opatreniach prijatych v
reakcii na ziadost’ vratane poskytnutia képii udajov. V pripade potreby, bertc
do vahy zlozZitost’ Ziadosti a pocet Ziadosti, moze byt tato lehota prediZena o
d’alsie dva mesiace. Prevadzkovatel idajov informuje PouZivatel'a o prediZeni
lehoty do jedného mesiaca od doru€enia ziadosti s uvedenim doévodov
omeskania. Ak dotknuty Pouzivatel podal svoju ziadost' elektronicky,
Prevadzkovatel' idajov poskytne informacie elektronicky, pokial’ dotknuty
PouZivatel nepoZiada o opak.

Ak prevadzkovatel’ na ziadost” dotknutého pouzivatel'a nekona, bezodkladne,
najneskor vSak do jedného mesiaca od dorucenia ziadosti, informuje dotknut
osobu o dovodoch nekonania a o tom, Ze dotknuty pouzivatel mdze podat
staznost’ dozornému organu uvedenému v bode 11 a uplatnit’ si svoje pravo na
sudny prostriedok ndpravy, ako je tam uvedené.

Pouzivatel méze predkladat’ svoje ziadosti prevadzkovatelovi akymkol'vek
spdsobom, ktory umoziuje identifikaciu jeho osoby. Identifikacia pouZivatela
predkladajuceho Ziadost’ je nevyhnutnd, pretoze prevadzkovatel’ moéze vybavit
ziadosti iba osobam na to opravnenym. Ak ma prevadzkovatel dovodné



10.5.

11.

pochybnosti o totoZnosti fyzickej osoby predkladajicej Ziadost’, mézZe poziadat’
o poskytnutie dodatoénych informdcii potrebnych na potvrdenie totoZnosti
dotknutého pouzivatel’a.

Ziadosti pouzivatelov zaslané postou prevadzkovatelovi tidajovMad’arsko,
6500 Baja, Slnecnicova ulica 1.na nizSie uvedenu adresu, e-mailom na
adresuinfo@mogyi.hu e-mailova adresa. Prevddzkovatel' povazuje Ziadost
odoslanu e-mailom za autenticku iba vtedy, ak je odoslana z e-mailovej adresy,
ktoru pouzivatel’ poskytol prevadzkovatel'ovi, a je tam zaregistrovana. Pouzitie
inej e-mailovej adresy vSak neznamena, ze Ziadost’ je ignorovana. V pripade e-
mailu sa za datum dorucenia povazuje prvy pracovny defl nasledujuci po
odoslani.

Presadzovanie

Dotknuté osoby mdzu uplatnit’ svoje prava na side a mézu sa obratit’ na Narodny
urad pre ochranu udajov a slobodu informacii:

Narodny urad pre ochranu udajov a slobodu informacii
Adresa: Mad’arsko, 1055 Budapest’, ulica Falk Miksa 9-11.
Postova adresa: Mad’arsko, 1363 Budapest’, P.O. Box 9.
Telefon: +36 1 391 1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Webova stranka:https://www.naih.hu/

Ak ma Pouzivatel' bydlisko v inom clenskom S$tate Europskej tnie, v takom
pripade prisluSny organ v mieste jeho bydliska a jeho kontaktné idajetumdzete
ziskat’ informacie.

Ak je sud zvoleny, Zalobu mozno podat aj — podla volby dotknutého
pouzivatel'a — pred sidom v mieste bydliska alebo trvalého pobytu dotknutého
pouzivatel’a, pretoze rozhodnutie o Zalobe patri do pravomoci sudu.

1. decembra 2025.

MOGYI s.r.o.


https://www.edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en
https://www.naih.hu/

